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TURKCELL AKILLI YETENEKLER SERVISLERI CERCEVE TAAHHUTNAMESI
SIM KART DEGISIKLIGI SORGULAMA SERViSi EK TAAHHUTNAMESI

MADDE 1: TANIMLAR ve KISALTMALAR
TURKCELL iLETISIM HiZMETLERI A.S. : “TURKCELL”

SIM KART DEGISIKLIGI SORGULAMA SERVISi

(“SERVIS”): Web Servis tizerinden abone MSISDN’ini (mobil telefon numarasi) ve
tarih bilgisi girerek, abonelerin s6z konusu tarih arahiginda (girdigi
tarihten sorgulamanin yapildig1 giine kadar) sim kart degisikligi
gergeklesti ise en gilincel degisiklik tarihinin, saatinin ve/veya yine bu
tarih araliginda miisterilerin diger GSM operatorlerinden TURKCELL’e
hattin1 tastyip tasimadigi bilgisini sorgulayabilecegimiz servistir.

MADDE 2: EK TAAHHUTNAMENIN KONUSU

Isbu Ek Taahhiitname SERVIS kapsaminda TURKCELL’e olan yiikiimliiliiklerimizi diizenlemekte
olup, i tarthinde 1imzalamis oldugumuz “TURKCELL AKILLI YETENEKLER
SERVISLERI CERCEVE TAAHHUTNAMESI (“Cerceve Taahhiithame”)nin ayrilmaz bir pargasi
haline gelmis olan isbu Ek Taahhiitnme, ancak ayrilmaz bir pargasi oldugu “Cer¢eve Taahhiitname” ile
birlikte hiikiim ifade eder. Isbu Ek Taahhiithame ile diizenlenmemis olan tiim hususlarda “Cerceve
Taahhiitname™ hiikiimleri gecerli olacaktir.

MADDE 3: YUKUMLULUKLER

3.1 TURKCELL’in, Web Servis tizerinden sadece Turkcell MSISDN ile sorgulandig: takdirde ve isbu
Taahhiitname yiiriirliikkte oldugu siirece Servis’i sunacagini,

3.2 Sim kart degisikligi/numara tasima bilgileri disinda TURKCELL’de bulunan abone bilgilerinin
higbir sekilde tarafimiz ile paylasilmayacagini bildigimizi ve bu kosul ile Servis almayi kabul ettigimizi,

3.3 Isbu Taahhiitname kapsaminda sim kart degisikligi/numara tasima bilgileri sorgulanacak olan
Miisterilere ait MSISDN lerin, tarafimiza Miisteriler tarafindan, sonradan ispatlanabilir sekilde, kendi
rizalartyla verildigini, bu hususta miisterilerden ve/veya 3. kisilerden gelecek her tiirlii talep, sikayet
ve/veya iddia karsisinda sorumlulugun tarafimiza ait oldugunu, kabul, beyan ve taahhiit etmistir.

3.4 Madde 4’te yer alan iicrette ve SERVIS kurgusunda yapilan ve www.turkcell.com.tr adresli web
adresinden bildirilen giincellemeleri takip etmekle ve giincel kosullara isbu Ek taahhiitname yiiriirliikte
oldugu siire i¢inde her zaman tam olarak uymakla yiikiimlii oldugumuzu,


http://www.turkcell.com.tr/

kabul, beyan ve taahhiit ederiz.
MADDE 4: ODEMELER

Taahhiitname siiresince ilgili ayda SERVIS kapsaminda yaptigimiz toplam basarili sorgulama* adedine
gore asagidaki tabloda (“Tablo 17) belirtilen sekilde degisen baremler {izerinden iicretlendirilecegimiz,
isbu Ek Taahhiitname siiresince o ay i¢inde ger¢eklesen toplam basarili sorgulama adedi karsiligina
denk gelen KDV, OIV dahil birim bedel ile toplam basarili sorgulama adedinin carpilmas: suretiyle
bulunan toplam bedeli TURKCELL’e, ilgili aya iliskin diizenlenecek fatura iizerinde belirtilen son
O0deme tarihine kadar 6demekle yiikiimlii oldugumuzu, s6z konusu faturanin/faturalarin belirtilen siirede
0denmemesi ve/veya isbu Ek Taahhiitnamedeki yiikiimliiliiklerimize kismen veya tamamen uymamamiz
durumunda SERVIS’in, TURKCELL tarafindan, herhangi bir bildirime gerek kalmaksizin derhal
durdurulacagini ve fatura tutarlara aylik %4 (dort) oraninda faiz uygulanacagini, isbu madde konusu
odemelere baz olacak aylik basarili sorgulama adetlerinin belirlenmesinde TURKCELL kayitlarinin esas
alimacagini kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

*Basarili Sorgulama: Sorgulamasi yapilan hattin aktif bir Turkcell hatti olmasi durumunda, sorguya
basaril bir yanit doniilmesidir.

Tablo 1:
flgili ayda yapilan toplam Sorgulama birim fiyat1 (adet/TL)
SIM Kart degisikligi sorgulama sayisi (KDV ve OIV dahil)
Basarili Sorgulama Adedi Basaril Sorgulama Icin Birim Fiyat
1-200.000 adet 0,1TL
200.001 —500.000 adet 0,095 TL
500.001 — 1.000.000 adet 0,09 TL
1.000.001 — 2.00.000 adet 0,085 TL
2.000.001 ve stii sayida 0,08 TL

MADDE 5: EK TAAHHUTNAMENIN SURESI

Isbu Ek Taahhiitname imza tarihimizden itibaren 1 (bir) yil siire ile gegerli olup, Taahhiithamenin sona
erme tarihinden en ge¢ 30 giin 6ncesinden yazili bildirimde bulunulmadig: takdirde Taahhiitname bir yil
sire ile uzamis olacaktir. Cerceve Taahhiitname’nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde,
TURKCELL’in isbu Taahhiitname kapsaminda verdigi hizmetlere iliskin bedelleri talep hakki sakli
kalmak kaydiyla, isbu ek s6zlesme de derhal sona ermis olacaktir.

2(iki) sayfa ve 5(bes) maddeden olusan isbu Ek Taahhiitname .../.../... tarihinde tarafimizca
imzalanarak yiiriirliige girmistir. Taahhiitname, 1 (bir) asil olarak diizenlenecek olup, taahhiitname ash
TURKCELL’de, imzali aslinin bir fotokopisi (taraflarin 1slak imzasini1 icermeyen) tarafimizda
kalacaktir.

SIRKET Unvani:

Adres:




