C2 General

TCKN VE GSM NUMARASI DOGRULAMA SERVIiSi TAAHHUTNAMESI

1. TANIMLAR

Taahhttname’de yazili olan asagidaki terimler, altlarinda belirtilen anlamlari ifade edecektir:

1.1.

1.2.

1.3

Basarili Sorgu
Teknik bir hata yada problem disindaki tim servis sonuglari basarili sorgu olarak kabul edilmektedir .

TCKN ve GSM Numarasi Dogrulama Servisi (“Servis”)

Mdasteri’nin kendi bilgi sistemlerinde halihazirda bulunan, kendi mdusterisine ait TCKN (Tdrkiye
Cumhuriyeti Kimlik Numarasi) ve GSM numarasini Web Servis Gzerinden ileterek Vodafone sistemlerinde
ayni TCKN’ye kargilik gelen ve Vodafone Rehber’e kayitli olan GSM numarasi eglesmesinin dogrulugu
hakkinda bilgi veren servistir.

Vodafone Rehber
Vodafone abonelerinin kayit oldugu, isim/soyad ile telefon numaralarinin sorgulanabildigi sistemdir.

2. SURE VE YURURLUK

Bu TaahlUtname, Yiriirliik Tarihi Giriniz tarihinden itibaren 12 (oniki) ay sure ile yUrurlikte kalacaktir. MUsteri,
Taahhitname suresinin hitamindan en az 30 (otuz) gin 6nce noter marifeti ile feshi ihbarda bulunmadigi
takdirde, Taahhitname 12 (oniki) aylik slreler halinde otomatik olarak yenilenecektir. Yenilenen dénemler igin
Mdasteri’nin alacagi Hizmetler, bunlara uygulanacak Gcretler ve Misteri taahhUtlerinde degisiklik olmasi durumunda
bu hususlar ek protokolle diizenlenecektir.

3. SERVIS SARTLARI

3.1.

Ucretlendirme asagida belirtilen tabloda verilen degerlere gére yapilacaktir:

200.001- 500.001- 1.000.0001-
SORGUADEDI [N 500.000 1.000.000 | 2.000.000 [*000-001+

TCKN ve GSM

Numarasi

Dogrulama Servisi 0,061 TL 0,056 TL 0,053 TL 0,049 TL 0,046 TL

Fiyatlara KDV ve OiV dahildir.

Ornek; ay i¢inde 210.000 adet sorgu yapildi ise iicretlendirme asagidaki gibidir:
(200.000*0,061)+(10.000*0,056)

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Musteri'nin Web Servis tzerinden ilettigi TCKN ve GSM Numarasi karsiliginda yapilan tim basarih
sorgulamalari Vodafone tarafindan aylik olarak Ucretlendirilecektir, teknik nedenlerden 6tiri yerine
getirilemeyen sorgulama istekleri ise Gcretlendiriimeyecektir.

Servis ile sadece Vodafone rehbere kayith bireysel faturali ve faturasiz abonelerin bilgileri
sorgulanabilecektir ancak tcretlendirme islemi, Vodafone Rehber’e kayith olma durumuna bakilmaksizin
Musteri'nin yapmis oldugu tim sorgulamalari kapsayacaktir.

Musteri aylik olarak yapmis oldugu sorgu adedine iliskin dizenlenecek faturasini, fatura dizenleme
tarihinden itibaren 30 (otuz) gun icinde 6demekle yiukimludar.

Musteri'nin, faturanin belirtilen siirede 6dememesi ve/veya Taahhitname’deki yikimluliklerine kismen

veya tamamen uymamasi durumunda Servis, Vodafone tarafindan, herhangi bir bildirime gerek
kalmaksizin derhal durdurulacak ve fatura tutarina aylik %4 (ylizde doért) oraninda faiz uygulanacaktir
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3.6. Mausteri, ilgili vergiler nedeniyle olusacak artirimlarindan dogan fiyat artislarini ve hizmet Ucretini;
degisikligin yurarlige girdigi andan itibaren kabul edecegini ve 6deyecegini kabul eder.

3.7.

Vodafone, https://www.vodafone.com.tr/VodafoneBusiness/cozumler/isimi-kolaylastiran-servisler
adresinde yer alan birim fiyatlarinda degisiklik yapmasi halinde makul sire éncesinde bu durumu
Mdisteri’yle arama veya kisa mesaj yolu ile paylasarak Musteri’nin dlizenlenecek bir sonraki faturasina
yansitabilecektir.

3.8. Taraflar, igbu taahhitnamenin BTK(Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu) tarafindan yurtilen Elektronik
Haberlesme Sektériine iliskin Tuketici Haklar Yénetmeligi(Yénetmelik) kapsaminda bir taahhitname
olmadigini, Taraflarin birbirlerine herhangi bir stre, adet, ek fayda taahhddindn bulunmadigini kabul ve
beyan ederler.

a)

b)

c)

[
(“Miisteri”)

adina;
imza:

isim :

Unvan:
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VODAFONE TELEKOMUNIKASYON A.S.’'ye
(kisaca “Vodafone” olarak anilacaktir)

Madde 3'te yer alan Ucretlerde ve Servis kurgusunda yapilan ve
https://www.vodafone.com.tr/\VVodafoneBusiness/cozumler/isimi-kolaylastiran-servisler

adresli web adresinden bildirilen giincellemeleri takip etmekle ve giincel kosullara bu Taahhitname
yurUrlikte oldugu slre iginde her zaman tam olarak uymakla yukimld oldugumuzu,

Herbir 10 (on) dakika iginde en fazla 1000 (bin) sorgu isteginde bulunabilecegimizi, s6z konusu adedin
aslimasi durumunda sorgularin cevaplarinn dénilmesinde dodacak gecikme ve/veya hatalardan
dolay1 Vodafone’un herhangi bir sorumlulugu bulunmayacagini bildigimizi,

Odemelere baz olacak aylik sorgu adetlerinin belirlenmesinde ve hizmet bedeli tutarlarinin
hesaplanmasinda Vodafone kayitlarinin esas alinacagini,

kabul beyan ve taahhit ederiz.

imza:
isim:

Unvan
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